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Sve je druk� ije u � etvrtoj ligi

svaka disciplina 

� ima svog prvaka

svaki prvak

� ima svoju disciplinu 

ništa ne vidi od toga kako je u 
prvorazrednom 

� tamo ne bi mogao biti ni loš igra�

� da je malo br�i, manje frustriran ili 
marljiviji

� trener vozi igra� e

� F. B. pljunuo suca

� dizertacije pišu na engleskom

� Profesor skuplja IF

� profesor se ulizuje studentima
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nikada nismo bili “u redu”

dje� je doba

� vjerovali smo u brojeve

� drugi su vjerovali u organizaciju

doba puberteta

� vjerovali smo u logiku

� drugi su vjerovali u kontroling

mlado doba

� vjerujemo u izvrsnost

� drugi su vjerovali u uvjetovanje

zrelo doba

� vjerujemo u nepouzdano znanje

� drugi vjeruju u “iskopavanje 
podataka” (data-mining)
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neka je na po� etku jasno

decision = decision making

� traganje za raspolo�ivim znanjem -
pripremanje odluka

judgment

� procjena raspolo�ivog znanja 

choice = decision taking

� izbor raspolo�ivog znanja –
donošenje odluke

problem solving

� kreiranje novih znanja  - rješavanje 
problema – znanje o znanju
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skok od znanja do neznanja

bubreg u ovom semestru radi ovako

� kompleksnost po� inje kada pojmovi 
imaju više zna� enja

znanost (fizika) nije bolja od 
neznanosti (poslovanje)

� vjera u istinitost novog znanja

� vjera u pouzdanost novog znanja

� otkriti nešto zna� i vidjeti ono što i 
drugi vide, a usput razmišljati o 
onome o � emu nitko ne razmišlja
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znanje o znanju

coach u 
radionici

radionica 
m ajstoraliderov tim

coach u 
s jenci 

labava 
struktura

kom unikacijski trener

serviranje adaptacije

loša 
struktura

pomicanje pojm ova m odeliranje i 
testiranje prototipa

netipiz irani

BPR

tipizirani

pribor (alati za 
analizu i/ili pove� anje 

produktivnosti)

Bench-
m ark

sa dvije 
petljesa tri petlje

� injeniceintu icija

inovacija
 (nove 

veze m
e�u starim

 
pojm

ovim
a)

dom
en va�enja 

inovacija

novum
 (novi 

kontekst novih  i 
starih pojm

ova)

interpretacija 
(dom

en va�enja 
novum

a)

h ipoteza novum a projekt inovacije

vještine

ubacivanje novuma

dobre 
stvari 
raditi

dobro raditi

o tklanjanje sm ijetn ji

sa jednom petljom

zadaci i/ili kvazi 
problem i

heuristi� ki

pove � anje 
vrijednosti

dobre 
stvari 
raditi

dobro raditi

grupni rad

znanje 
gurua

znanje 
m ajstora

pouzdano znanjenepoudano znanje

sem anti� ke m apekognitivne mape

problemski prostor

nedostatak znanja

otpori

novumvrijednost

determ inisti� ki

transdiscip linarno

transfunkcionalno

adaptacijaradikalna prom jena

kaoti� n i

0.1. prozori na svijet
3.2. procesi

3.3. 
prom

jene
3.4. raspolo�ivo 

znanje

konvergentno 
razmišljanjelatera lno razm išljanje

4.2. potrebno znanje

kreiranje znanja

4.4. prijenos znanjains truktor 
funkcioniranja

transfunkcionalne poslovne škole

4.1.osobno znanje
4.3. ra�anje znanja

� v rsta struktura


