jednom es platiti

Halo, ekonomisti, pomo

ako netko ima neki seminar ili zna
nekog prijatelja koji je pisao
seminar o odlu ivanju, bio bih
neizmjerno zahvalan (i astim
evapima i pi em)
u srednjoj Skoli si bje ala s tjelesnog
odgoja

sada pla as iste vje be za svoj
“fitness”

na tehni kom fakultetu si bje ao s
menad menta

sada pla as iste vje be za svoj
“fitness”

zoltan@odluka.com www.odluka.com

nikada nismo bili “u redu”

dje je doba
vjerovali smo u kibernetiku
drugi su vjerovali u organizaciju
doba puberteta
vjerovali smo u logiku

drugi su vjerovali u kontroling
mlado doba

vjerujemo u izvrsnost

drugi su vjerovali u uvjetovanje
zrelo doba

vjerujemo u nepouzdano znanje

drugi vjeruju u “iskopavanje

podataka” (data-mining)

zoltan@odluka.com www.odluka.com




neka je na po etku jasno

A

Traganje
(odlu ivanje)

N

bitno i nebitno

razmjere u (malim i velikim)
Skolama

dojam o bitnim pitanjeima

decision = decision making

traganje za raspolo ivim znanjem -
pripremanje odluka

judgement
procjena raspolo ivog znanja
choice = decision taking

izbor raspolo ivog znanja —
donoSenje odluke

problem solving

kreiranje novih znanja - rieSavanje
problema

zoltan@odluka.com

www.odluka.com

izme u skoro dobrog i skoro loSeg

nije vise pitanje:
"Koja su znanja potrebna
donositelju odluke za donoSenje
dane odluke?”

sada je pitanje:

“Kakve odluke treba donijeti na
temelju prona enih znanja“

zoltan@odluka.com

www.odluka.com
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